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ALGEMENE VOORWAARDEN PEAK EVENTS BV 
 

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Den Haag 
 

Artikel 1: Definities 
1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Peak Events, gevestigd en kantoorhoudende te 

Rijswijk aan de Braillelaan 5 is gebruiker van deze algemene voorwaarden en wordt in vervolg aangeduid als 
Peak. 

2. In deze algemene voorwaarden en in een overeenkomst waarop deze toepasselijk zijn, wordt verstaan onder: 
a) Opdrachtgever; de (potentiële) natuurlijke of rechtspersoon, die aan Opdrachtnemer een opdracht heeft 

verstrekt tot advisering over, organisatie van, of uitvoering van een evenement.; 
b) Overeenkomst: een door Opdrachtnemer opgestelde opdrachtbevestiging die door Opdrachtgever voor 

akkoord is ondertekend; 
c) Productiedatum: de (eerste) dag waarop het krachtens een Overeenkomst door Opdrachtnemer te 

organiseren of uit te voeren evenement zal plaatsvinden. 
d) Locatie / Tijd: de met Opdrachtgever overeengekomen plaats en tijd van uitvoering; 
e) Opdracht: iedere opdracht van Opdrachtgever, in welke vorm dan ook. 

 
Artikel 2: Toepasselijkheid  
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en verbintenissen, hetzij uit 

Overeenkomst, hetzij uit de wet, tussen Peak enerzijds en Opdrachtgever anderzijds. 
2. Deze voorwaarden strekken mede ten behoeve van hulppersonen of medewerkers van Peak. 
3. Afwijkende bedingen en eventuele algemene voorwaarden van Opdrachtgever gelden slechts indien en voor 

zover deze uitdrukkelijk door Peak schriftelijk zijn aanvaard. 
Peak stelt zo gewenst arrangementen samen waarin deelgenomen wordt door de artiesten, entertainers of 
andere bekende persoonlijkheden. Peak zal voor de bemiddeling gebruik maken van diensten van derden: die 
hierop van toepassing zijnde contractuele bepalingen en algemene voorwaarden gelden onverkort in de relatie 
tussen Opdrachtgever en Peak. 

 
Artikel 3: Offertes, totstandkoming en inhoud van Overeenkomsten  
1. Offertes of prijsopgaven van Peak binden Peak niet en gelden als een uitnodiging aan een potentiële 

Opdrachtgever tot het verstrekken van een opdracht om een Overeenkomst te sluiten als in de offerte op 
prijsopgave beschreven. 

2. Offertes van Peak hebben een geldigheidsduur van 21 dagen. Indien Opdrachtgever naar aanleiding van de 
offerte een Opdracht aan Peak wil verstrekken dient zij de offerte voor akkoord getekend aan Peak te 
retourneren. Een Overeenkomst komst slechts tot stand voor zover Peak een opdracht van Opdrachtgever 
schriftelijk aanvaardt. 

3. Indien een offerte wordt gevraagd en door Peak wordt uitgebracht, zonder dat een Overeenkomst tot stand 
komt, maar Peak reeds enige prestatie heeft verricht voor Opdrachtgever, dan zal Opdrachtgever Peak 
daarvoor betalen conform de dan bij Peak geldende tarieven, tenzij anders overeengekomen. 

 
Artikel 4: Uitvoering  
1. Opdrachtgever verstrekt voor of bij het sluiten van de Overeenkomst of zo spoedig mogelijk daarna alle 

gegevens betreffende hemzelf en de andere deelnemer(s) die nodig zijn voor een goede uitvoering van de 
overeengekomen diensten. 

2. Peak zal elke Overeenkomst naar beste kunnen uitvoeren, en is gerechtigd bij en voor de uitvoering van een 
Overeenkomst derden in te schakelen.  

3. De uitvoering door Peak van een Overeenkomst geschiedt op basis van de op het moment van het aangaan van 
de Overeenkomst geldende omstandigheden en, voor zover afhankelijk van prestaties van derden, op de door 
die derden aan Peak verstrekte gegevens.  

4. De Opdrachtgever verbindt zich er tijdig voor zorg te dragen dat de werkzaamheden welke niet behoren tot de 
opdracht aan Peak, naar de eis van haar werk zijn verricht en zo tijdig dat het afleveren en het opstellen van de 
benodigde inventaris en goederen geen vertraging ondervinden, dat de toegang tot de ruimten waarin Peak 
moet werken onbelemmerde is en dat in het algemeen het werk ter plaatse een goede en ongestoorde voorgang 
kan vinden. 

 
Artikel 5: Wijzigingen en aanvullingen  
1. Indien tijdens de uitvoering van een Overeenkomst wijzigingen van het oorspronkelijke plan noodzakelijk 

zijn, is Peak gerechtigd deze wijzigingen / aanpassingen door te voeren zonder dat daarvoor toestemming van 
Opdrachtgever is vereist. Voor zover deze wijzigingen / aanpassingen meerwerk tengevolge hebben, zal dit 
geschieden voor rekening van Opdrachtgever en zal dit meerwerk aan deze afzonderlijk worden gefactureerd.  
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2. Wijzigingen in onderdelen van het evenement op verzoek van Opdrachtgever zullen door Peak voor zover 
mogelijk worden uitgevoerd, mits deze wijzigingen tijdig aan Peak worden doorgegeven en wel uiterlijk 8 
dagen voor de Productiedatum. Wel zullen de eventuele, door de toeleveranciers, in rekening gebrachte 
meerkosten door worden belast aan Opdrachtgever.  

3. Het verminderen van het aantal gasten kan tot uiterlijk 14 kalenderdagen voor de Productiedatum schriftelijk 
geschieden. Indien de totale wijziging niet meer dan 10% van het oorspronkelijke aantal zullen de prijzen per 
persoon naar rato aangepast worden. Voor een wijziging van meer dan 10% van het oorspronkelijke aantal 
personen betreft geldt dat de organisatiefee met maximaal 10% zal worden verminderd. Meerkosten 
verbonden aan een vermindering van het aantal gasten zullen aan Opdrachtgever worden doorberekend. 
Vermindering van het aantal gasten op een tijdstip minder dan 14 kalenderdagen voor de Productiedatum zal 
niet leiden tot een vermindering van de som. 

4. Bij vermeerdering van het aantal gasten voor de Productiedatum, alsmede indien op de Productiedatum blijkt 
dat het aantal gasten meer is dan schriftelijk overeengekomen, zal dit als meerwerk worden beschouwd. Voor 
dit meerwerk zal Opdrachtgever afzonderlijk worden gefactureerd. Het gaat daarbij onder meer om door Peak 
aangepaste prijzen per persoon en andere (kosten) aanpassingen in het programma als gevolg van een groter 
aantal gasten. Al deze kosten zullen vermeerderd met de geldende organisatiefee worden doorberekend. Ter 
zake van het aantal gasten dat het evenement hebben bezocht, geldt de door Peak uitgevoerde telling als 
bindend.  

 
Artikel 6: Aansprakelijkheid van Peak 
1. Indien het evenement niet overeenkomstig het draaiboek en overige gemaakte afspraken wordt uitgevoerd, is 

Peak jegens opdrachtgever voor de daarvoor opgekomen schade verantwoordelijk tenzij de tekortkoming in de 
nakoming niet aan Peak is toe te rekenen noch aan de perso(o)n(en) van wiens hulp hij bij de uitvoering van de 
Overeenkomst gebruik maakt, omdat:  

a) de tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst is toe te rekenen aan Opdrachtgever of de 
deelnemer, of;   

b) de tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst niet kon worden voorzien of niet kon worden 
opgeheven en toe te rekenen is aan een derde die niet bij de levering van het evenement is betrokken, 
of; 

c) de tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst te wijten is aan een gebeurtenis die de 
organisator of degene van wiens hulp hij bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruik maakt, met in 
achtneming van alle mogelijke zorgvuldigheid niet kon voorzien of verhelpen, of;  

d) de tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst Peak niet kan worden toegerekend tengevolge 
van overmacht als bedoeld in artikel 9. 

2. Behoudens in geval van grove schuld of opzet aan de zijde van Peak en met inachtneming van het bepaalde in 
het vorige lid, zal Opdrachtgever Peak vrijwaren voor en van alle aanspraken van derden, hoegenaamd ook, ter 
zake van vergoeding van schade, kosten of interesten, verband houdende met een Overeenkomst c.q. 
voortvloeiende uit de uitvoering van een Overeenkomst.. 

3. De aansprakelijkheid van Peak is in elk geval beperkt tot het bedrag dat in voorkomend geval door de 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering van Peak wordt uitgekeerd, althans tot maximaal de som der 
factuurbedragen ter zake van de betreffende Opdracht. De polisvoorwaarden van de 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering van Peak zijn op schriftelijk verzoek verkrijgbaar. 

4. Elke aanspraak van Opdrachtgever op vergoeding van schade dient aan Peak kenbaar te zijn gemaakt binnen 8 
dagen na de dag, waarop Opdrachtgever met de schade bekend is geworden of redelijkerwijs bekend had 
kunnen zijn. Een rechtsvordering van Opdrachtgever tot vergoeding van schade vervalt in ieder geval door 
verloop van 12 maanden na de dag waarop de schade is veroorzaakt.  

 
Artikel 7: Aansprakelijkheid van Opdrachtgever  
1. Voor zover er gewerkt wordt met goederen en materialen, welke door Peak ter beschikking worden gesteld, is 

Opdrachtgever verplicht deze goederen en materialen in dezelfde staat weer aan Peak op te leveren. Eventuele 
schade, waaronder begrepen de kosten van herstel, moeten door Opdrachtgever aan Peak worden vergoed.  

2. De juistheid en correctheid van persoonsgegevens en overige gegevens welke aan de Peak worden verstekt 
zijn de verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. 

3. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het handelen en nalaten van de bezoekers van een krachtens een 
Overeenkomst door Peak georganiseerd of uitgevoerd evenement. Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle 
schade die Peak als gevolg van dit handelen en nalaten van de bezoekers zal lijden. 

4. Deelname aan het geen vastgelegd in de Overeenkomst is voor eigen risico van de Opdrachtgever. Peak is niet 
aansprakelijk voor verlies van welke aard dan ook, noch voor persoonlijk letsel of overlijden van deelnemers. 
Peak raadt Opdrachtgevers aan een verzekering af te sluiten. Peak wil benadrukken dat het de 
verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever is om de deelnemers in te lichten over het eigen risico bij 
deelname hetgeen is overeengekomen in de Overeenkomst. 
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5. Peak houdt zich het recht voor om fotografisch of andere opnamen die tijdens hetgeen is overeengekomen in 
de Overeenkomst zijn gemaakt, te gebruiken voor promotiedoeleinden. Bezwaar hiertegen moet binnen 14 
dagen na opname schriftelijk worden ingediend.  

 
Artikel 8: Overmacht  
1. Indien Peak door overmacht niet aan haar verplichtingen jegens Opdrachtgever kan voldoen, worden die 

verplichtingen opgeschort voor de duur van de overmachttoestand. Onder overmacht wordt in aanvulling op 
artikel 6:75 BW onder meer verstaan; abnormale en onvoorzienbare omstandigheden die onafhankelijk zijn 
van de wil van degene die zich er op beroept en waarvan de gevolgen ondanks alle voorzorgsmaatregelen niet 
konden worden vermeden. Tot die omstandigheden wordt ook gerekend handelen of nalaten van door Peak 
ingeschakelde derden dat niet aan Peak toegerekend kan worden, waaronder onder meer dient te worden 
verstaan het niet verschijnen van een artiest wegens ziekte. 

2. Indien de overmacht toestand drie maanden heeft geduurd, hebben beide partijen het recht de Overeenkomst 
schriftelijk te ontbinden. In geval van overmacht heeft Opdrachtgever geen recht op enige (schade) 
vergoeding, ook niet als Peak als gevolg van de overmacht enig voordeel mocht hebben. 

3. Peak heeft het recht te zorgen voor een behoorlijke vervangende prestatie, indien een Overeenkomst als gevolg 
van onvoorziene omstandigheden geheel of gedeeltelijk niet kan worden uitgevoerd zoals overeengekomen, 
zonder dat daaruit voor Opdrachtgever een recht ontstaat op korting op de overeengekomen prijs of ontbinding 
van de Overeenkomst. Peak is verplicht Opdrachtgever op de hoogte te stellen van dergelijke omstandigheden, 
zodra hij daarvan zelf op de hoogte is. 

4. Indien de uitvoering van een Overeenkomst blijvend onmogelijk zal zijn wegens overmacht aan de zijde van 
Opdrachtnemer, is opdrachtgever een redelijk vergoeding verschuldigd voor het reeds door Opdrachtnemer 
gepresteerde. 

5. Partijen zullen elkaar zo spoedig mogelijk van een mogelijke overmacht toestand op de hoogte stellen.  
 
 
Artikel 9: Annuleringen door Opdrachtgever  
1. Annulering door Opdrachtgever dient schriftelijk en gedateerd te geschieden. Aan een mondelinge annulering 

kan Opdrachtgever geen  rechten ontlenen. Men kan pas speken van annulering, wanneer deze getekend is 
door opdrachtgever en in bezit is van Peak. Bij uitstel of annulering door opdrachtgever is deze gehouden aan 
Peak een vergoeding te betalen op basis is van het navolgende percentage:  

a) indien van toepassing en annulering vindt plaats langer dan 4 maanden voor de Productiedatum, 25% 
van de overeengekomen som. 

b) indien van toepassing en annulering vindt plaats vanaf 4 maanden tot 2 maanden voor de 
Productiedatum, 50% van de overeengekomen som. 

c) Indien van toepassing en annulering vindt plaats vanaf 2 maanden tot 14 kalenderdagen voor de 
Productiedatum, 75% van de overgekomen som. 

d) in geval van annulering vanaf 14 kalenderdagen voor de Productiedatum, 100% van de overgekomen 
som. 

2. Bij een gedeeltelijke annulering, ongeacht op welk tijdstip deze plaatsvindt, heeft Peak het recht de kosten en 
schade die de door haar ingeschakelde derden door de gedeeltelijke annulering lijden, en andere werkelijke 
schade en kosten, volledig aan de opdrachtgever in rekening te brengen, onverminderd het bepaalde in artikel 
5 lid 3. Onder een gedeeltelijke annulering wordt in ieder geval verstaan iedere verlaging van het aantal 
deelnemers in vergelijking met het aantal genoemd in de opdrachtbevestiging. 

3. Peak is gerechtigd de uitvoering van een Overeenkomst op te schorten, zodra hij gegronde vrees heeft om aan 
de nemen dat Opdrachtgever niet volledig aan zijn verplichtingen uit deze of andere Overeenkomsten zal 
(kunnen) voldoen. 

4. Indien Opdrachtgever het evenement uitstelt wordt dit gezien als annulering tenzij in onderlinge 
overeenstemming met Peak een nieuwe Productiedatum vastgesteld wordt, waarop het evenement doorgang 
kan vinden en overstemming is bereikt ten aanzien van de nieuwe som.  

 
Artikel 10: Prijzen  
1. Alle prijzen van Peak zijn uitgedrukt in Euro´s en exclusief Omzetbelasting. Tenzij nadrukkelijk anders 

overeengekomen, komen alle heffingen of belastingen opgelegd of geheven ter zake van de Overeenkomst ten 
laste van de Opdrachtgever. 

2. Indien de kostprijs van Peak wordt verhoogd als gevolg van tussentijdse tariefwijzigingen van omzetbelasting, 
premies sociale verzekeringen, loonbelasting of ander overheidsheffingen, dan wel als gevolg van 
prijswijzigingen van derden, is Peak gerechtigd deze wijzigingen door te belasten aan Opdrachtgever. 

3. De prijs van dranken worden in de overeenkomst als stelpost vermeld. Dranken worden op basis van werkelijk 
verbruik afgerekend, tenzij tevoren schriftelijk anders overeengekomen. 

4. In geval van door te belasten buitenlandse valuta wordt op de factuurdatum van Peak geldende dagkoers 
gehanteerd. Peak zal Opdrachtgever hiervan op de hoogte stellen. 
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5. Alle prijzen die vermeld worden met betrekking tot decor, meubilair en rekwisieten, met uitzondering van 
corporate aankleding zijn huurprijzen en deze zaken blijven eigendom van Peak. 

6. Opdrachtgever is ermee bekend dat Peak bij leveranciers voordelen kan genieten in de vorm van kortingen, 
commissies of anderszins. Behoudens een expliciet en schriftelijk overeengekomen andersluidend beding 
zullen deze voordelen volledig ten gunste komen van Peak. 

7. Indien zulks uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen zal Peak zich inspannen om ten behoeve van 
Opdrachtgever tariefreducties of andere in artikel 10.5 bedoelde voordelen te bedingen bij de leverancier. 
Opdrachtgever zal nimmer enige aanspraak jegens Peak kunnen ontlenen aan de hoogte van de door Peak 
bedongen commissies en overige behaalde voordelen.  

 
Artikel 11 Betaling  
1. Opdrachtgever dient 25% van het in de offerte bepaalde totaalbedrag direct bij acceptatie van de offerte te 

voldoen. Uiterlijk 4 maanden voor de Productiedatum dient 50% van de prijs aan Peak te zijn voldaan. 
Uiterlijk 14 kalenderdagen voor de Productiedatum dient 100% van de prijs aan Peak te zijn voldaan. Na 
ontvangst van de bevestiging van Opdrachtgever ontvangt deze hiervoor van Peak een voorschotnota. 

2. Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst onvoorziene uitgaven noodzakelijk zijn, zullen deze, 
behoudens noodgevallen, slechts worden gedaan na overleg met de Opdrachtgever. Deze uitgaven voldoet de 
Opdrachtgever ter plaatse, of op een later tijdstip na ontvangst van een factuur.  

3. De eindfactuur wordt direct na het evenement toegezonden door Peak en deze dient binnen 14 dagen na 
factuurdatum te zijn voldaan door Opdrachtgever. 

4. Indien Opdrachtgever in gebreke is het voorschot te voldoen, geldt dit zonder nadere in gebreke stelling als 
een annulering van de Overeenkomst en gelden de bepaling vermeld in artikel 9. 

5. Vertraging bij een uitvoering van een Overeenkomst, veroorzaakt door te late betaling van Opdrachtgever, zijn 
altijd voor risico van Opdrachtgever. 

6. Opdrachtgever zal zonder uitdrukkelijke, schriftelijke toestemming van Peak zijn betalingsverplichting niet 
opschorten, noch hetgeen hij verschuldigd is verrekenen met hetgeen hij eventueel van Peak te vorderen heeft. 

7. Opdrachtgever is zonder nadere ingebrekestelling, over alle bedragen die niet uiterlijk op de laatste dag van de 
betalingstermijn zijn betaald, vanaf die dag de wettelijk rente plus 2% verschuldigd. Voor zover evenwel 
verschuldigde bedragen verband houden met door Peak aan derden verschuldigde bedragen in verband met 
een Overeenkomst, dan is Opdrachtgever, voor zover Peak voor die aan derden verschuldigde bedragen 
wettelijke rente verschuldigd is, die hogere rente aan Peak verschuldigd. 

8. Indien Peak ook na het verstrijken van een bij aangetekende brief gestelde nadere betalingstermijn het 
verschuldigde bedrag en rente niet heeft betaald, is Opdrachtgever verplicht Peak  alle buitengerechtelijke en 
gerechtelijke kosten te vergoeden. De buitengerechtelijke kosten kunnen door Peak te allen tijde worden 
begroot op 15% van het factuurbedrag met een minimum van  € 1.500,- exclusief BTW, onverminderd het 
recht van Peak om de werkelijke kosten te vorderen indien deze hoger zijn. 

9. Door de Opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle 
verschuldigde rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al 
vermeldt de opdrachtgever, dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur. 
 

Artikel 12: Ontbinding  
1. Indien Opdrachtgever niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting die voor hem uit de 

Overeenkomst mocht voortvloeien, is Opdrachtgever in verzuim en is Peak gerechtigd zonder 
ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst:   

a) de uitvoering van de overeenkomst op te schorten totdat betaling voldoende zeker is gesteld; en/of 
b) de Overeenkomst met Opdrachtgever geheel of gedeeltelijk te ontbinden; 
c) één en ander onverminderd Peak andere rechten onder welke Overeenkomst met Opdrachtgever dan 

ook en zonder dat Peak tot enige schadevergoeding is gehouden. 
2. In geval van faillissement, (voorlopige) surséance van betaling, stillegging of liquidatie van het bedrijf van 

Opdrachtgever, is Peak gerechtigd zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst:   
a) de uitvoering van de overeenkomst op te schorten totdat betaling voldoende zeker is gesteld; en/of 
b) de Overeenkomst met Opdrachtgever geheel of gedeeltelijk te ontbinden; 
c) één en ander onverminderd Peak andere rechten onder welke Overeenkomst met Opdrachtgever dan 

ook en zonder dat Peak tot enige schadevergoeding is gehouden. 
3. In bovenstaande gevallen zijn al de vorderingen van Peak op Opdrachtgever terstond opeisbaar.  

 
Artikel 13: Nederlands recht en Nederlandse rechter 
1. Op deze voorwaarden, alsmede op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Peak is Nederlands recht 

van toepassing. 
2. Tenzij bepalingen van dwingend recht zich daartegen verzetten, is de rechtbank te Den Haag bevoegd te 

oordelen over geschillen, voortvloeiend uit tussen Peak en Opdrachtgever gesloten overeenkomsten. 


